PULS 2010.

Die Veranstaltung >Puls 2010« ist eine Initiative der PENTADOC AG.
PENTADOC ist das fiihrende Unternehmen fiir strategische Beratung,
Konzeption und Umsetzung von Lésungen fur Dokumentenmanage-
ment in Deutschland, Osterreich und der Schweiz.

PENTADOC gehort zu den wenigen Spezialberatungen, die Firmen
und Organisationen véllig anbieterunabhangig unterstiitzen. Von der
Analyse und Konzeption bis hin zur Implementierung und Inbetrieb-
nahme der Systeme. In den letzten Jahren hat sich das Beratungshaus
eine nahezu einzigartige Kompetenz fiir Losungen im GKV Markt er-
arbeitet. Mit transparenten Beratungsprodukten, die gezielt auf den
Gesundheitsmarkt zugeschnitten sind und sehr konkrete Ergebnisse
und Erfolge erzielen.

Die Anmeldung erfolgt tGber die beigelegte Antwortkarte oder direkt
auf der Website der ECM-Tage. Hier finden Sie auch detaillierte Infor-
mationen zur Anreise und zum Ablauf.

www.ecm-tage.de
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PULS 2010.

Die Offnung des Marktes zur freien Kassenwahl fiir Mitglieder hat zu enormen Umwiélzungen in den
Mitgliederzahlen und Mitgliederstrukturen innerhalb der Kassen gefuhrt. Das Mitglied, gestern noch
yNummer«in einem behordenahnlichen Kassensystem, wurde Uber Nacht zum mundigen Konsumen-
ten und konnte Preis, Leistung und Service nicht nur vergleichen, sondern frei wahlen.

Diese Situation wird in Zukunft mehr als zuvor fir eine neue Qualitat in der Beziehung zwischen den
GKV und ihren Mitgliedern fihren. Oder sollte man besser sagen »fihren missen?« Auf Sicht von weni-
gen Jahren werden die Krankenkassen den Markt bestimmen, die eine glaubwdirdige und stark ser-
viceorientierte Beziehung zu ihren Kunden aufbauen konnten. Denn Themen wie BUrgerversicherung,
einheitliche Beitragssatze, Verschmelzung mit privaten Kassen und ein massiver Generationenwechsel
erfordern eine Profilierung Uber Sicherheitsaspekte, Servicequalitat und Imagefaktoren.

Nach einem Sektempfang im Panoramastudio erwartet alle Besucher
am Abend ein stilvolles Dinner im Rahmen eines mehrgéngigen Buf-
fets. Aussteller und Gaste konnen sich an denTischen in genul3voller
Atmosphéare austauschen und das ganz besondere Abendprogramm
gemeinsam erleben.

Elmar Brandt als Exkanzler Gerhard Schréder und als Ulla Schmidt,
der Gesundheitsministerin, sowie Anne Onken als aktuelle Bundes-
kanzlerin Angela Merkel werden beste Unterhaltung am Abend bieten.
Die aus Funk und Fernsehen bekannten Comedy-Stars haben sicher-
lich auch ganz auBergewdhnliche Meinungen zum Gesundheitsmarkt.

Denn speziell fiir »Puls 2010« entwickeln die beiden einige neue Dialo-
ge, die einen ganz eigensinnigen und ganz sicher duRerst humorvol-
len Blick auf die Entwicklungen werfen.

Das diirfen Sie nicht verpassen!

Auch tagstiber lockert ein Rahmenprogramm die Veranstaltung immer
wieder auf. Mit japanischenTrommlern, die den Puls des Marktes und
des Events immer wieder eindrucksvoll unterstreichen. Aul3erdem
werden die Gaste gesund umsorgt — mit Energy-Girls auf Inline-Ska-
tern, die auf charmante Weise gesunde Dinge an die Gaste verteilen.

gf
-

DR. NORBERT BLUM: Solidarische Krankenversicherung — Eine gute
Regelung in der Vergangenheit, was wird die Zukunft bringen? Betrach-
tungen aus der Sicht eines Insiders.

Im groBen Veranstaltungsraum werden erganzend zu den politisch
gepragten Key Note Speakern praxisorientierte Vortrage der Veran-
staltungspartner zum Thema ECM préasentiert (Vortragsdauer 30 Mi-

= ten). Inhalte, di f di \Y/ talt ittelt den:
DIETER VOSS: Anderungen in der Gesetzlichen Krankenversicherung nuten). Inhalte, die auf dieser Veranstaltung vermittelt werden

im Jahre 2006 — Chancen und Risiken - .
Automatisierter Posteingang

DR. RAINER DAUBENBUCHEL (BVA): Die zukiinftigen Anforderungen
an eine gute Organisation einer gesetzlichen Krankenversicherung aus
der Sicht einer Aufsichtsbehorde.

Dokumenten Management/Workflow/Elektr. Versichertenakte
Zentrales Outputmanagement

Ganzheitliche Losungsansatze zur Einfiihrung eGK
Elektronische Signatur in der Praxis

Einflihrung 21 C

Die Besucher haben die Moglichkeit, einen umfassenden Markttiber-
blick an den Ausstellerstanden zu erhalten. Die Ausstellung wird am
27.April von 10.30 Uhr bis ca. 18.30 Uhr und am 28.April von 9.30 Uhr
bis ca. 12 Uhr geoffnet sein.

www.ecm-tage.de



ANMELDUNG FUR PULS 2010 AM 27.4. + 28.4.2006

. ich melde mich verbindlich fiir den ECM-Tag an. Die Teilnahmebedingungen
(s. Ruickseite) der PENTADOC AG habe ich gelesen und akzeptiere diese mit
der Anmeldung. Mit dem Eintrittspreis von 149,00 EUR erklére ich mich einverstanden.

Anzahl Eintrittskarten* ___ Name, Vorname*

Firma*

Abteilung/Funktion

Anschrift*

Telefon*

E-Mail*

. Bitte reservieren Sie mir ein Einzelzimmer in der BKK-Akademie
vom 27.04. auf den 28.04.2006 zu einem Preis von 55,00 EUR (inkl. Friihsttick).

Datum, Unterschrift

* Pflichtfelder

TEILNAHMEBEDINGUNGEN
PULS 2010 (27.4.+28.4.2006) IN ROTENBURG

1. ANMELDUNG UND BESTATIGUNG lhre Anmeldung gilt dann als vertraglich verbind-
lich, wenn Sie unsere schriftliche Bestatigung erhalten haben. MalRgeblich fiir den Inhalt des
Vertrages sind allein die Ausschreibung der Veranstaltung, die vorliegenden Teilnahmebe-
dingungen und die schriftliche Anmeldebestatigung. Sonderwiinsche, Anmeldungen unter
bestimmten Bedingungen und miindliche Nebenabreden sind nur dann gliltig, wenn wir sie
schriftlich bestatigt haben.

2. PROGRAMMANDERUNGEN Die PENTADOC AG behilt sich vor, Referenten auszutau-
schen, Veranstaltungen zeitlich zu verlegen bzw. Anderungen des Programms vorzunehmen,
sofern hierflir der Zweck der Veranstaltung nicht beeintrachtigt wird. Sie werden in geeigne-
ter Weise bekannt gegeben. Verschiebungen im Ablaufplan sowie der Wechsel von Dozenten
berechtigen denTeilnehmer nicht zur Minderung des Entgelts.

3. HOTELBUCHUNGEN Fur die Teilnehmer am ECM-Tag hat die PENTADOC ein begrenztes
Zimmerkontingent zum ermaRigten Preis geblockt. Hierdurch hat derTeilnehmer jedoch kei-
nen Anspruch gegen den Veranstalter auf eine Zimmerreservierung zum ermaRigten Preis.
Die Zimmerreservierung wird vom Teilnehmer direkt im Hotel unter Berufung auf den Veran-
stalter vorgenommen. Sofern das Kontingent bereits vergeben ist, muss sich derTeilnehmer
eigenstandig um eine Zimmerreservierung bemuhen.

4. RUCKTRITT VON TEILNAHME Sollte Sie von der Teilnahme am ECM-Tag zurtick treten,
so sind Sie berechtigt ohne zusétzliche Kosten einen Ersatzteilnehmer zu benennen. Bis 4
Wochen vor Veranstaltungsbeginn werden die GebUlhren bei Rucktritt voll erstattet. Bis 2
Wochen vor Veranstaltungsbeginn werden die Gebiihren bei Ricktritt zu 50% erstattet. Bei
spaterer Stornierung bzw. Nichterscheinen behalten wir uns vor, die volle Teilnahmegebtihr
zu erheben.

www.ecm-tage.de

ECM TAG
FOKUS =
GESUNDHEIT

Antwort per Fax +49 (0)89 3090 8828 oder
direkt anmelden unter www.ecm-tage.de

PENTADOC AG
Kastor & Pollux
Platz der Einheit 1
60327 Frankfurt

5. AUSSERGEWOHNLICHE UMSTANDE /HOHERE GEWALT Bei Erschwerung, Gefahrdung
oder erheblicher Beeintrachtigung der Veranstaltung durch nicht vorhersehbare und auBerge-
wohnliche Umstande wie z.B. Krieg, innere Unruhe, Streik, Kernkraftunfélle, Havarien, Entzug
von Landerechten, Epidemien, Naturkatastrophen, Einstellung von Verkehrslinien, Zersto-
rung von Unterkiinften oder gleichwertige Vorfalle, sind sowohl wir als auch Sie berechtigt,
den Vertrag zu kiindigen. Wird der Vertrag gekiindigt, so stellen wir lediglich die tatsachlich
erbrachten Leistungen in Rechnung. Wird die Veranstaltung unter diesen Voraussetzungen
durchgefiihrt, ohne dass eine Kiindigung erfolgt, sind Gewahrleistungen und Schadenersatz-
anspriiche wegen Leistungsstorungen durch héhere Gewalt ausgeschlossen.

6. HAFTUNG Die Haftung fiir Schaden ist ausgeschlossen. Es sei denn, dass der Schaden
auf einem vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Verhalten der PENTADOC oder ihrer Erfil-
lungsgehilfen beruht.

7. URHEBERRECHT Alle im Rahmen der Veranstaltungen ausgegebenen Unterlagen sind ur-
heberrechtlich geschiitzt. Vervielfaltigungen und anderweitige Nutzung sind schriftlich durch
die PENTADOC AG zu genehmigen.

8. GESETZESGRUNDLAGEN/GERICHTSSTAND Die Rechtsbeziehung zwischen lhnen und
uns beruht auf den in Deutschland giiltigen Gesetzen. Gerichtsstand ist Frankfurt.

9. VERANSTALTER

PENTADOC AG

Kastor & Pollux, Platz der Einheit 1

60327 Frankfurt

Tel. +49 (0)69 97503-482, Fax +49 (0)69 97503-200



